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En tant que stagiaire d’'une formation Upskillia,
ce livret d'accueil vous partage les principales
informations afin que votre formation se déroule
au mieux.




\JOTRE REFERENTE

‘Bienvenue chez Upskillia !

Je suis Emma PRIETO, Consultante freelance pour cet Organime de formation. Je
suis en charge de toute la coordination et du pilotage des formations. Tu as la
moindre interrogation sur n’impporte quel sujet, je suis la bonne personne a
contacler. Mon- objectif : rendre ta formation la plus fluide et la plus agréable
possible.

Je suis egalement Référente Handicap. Donc si tu as besoin d’un aménagment
spécifique, n’hésites pas a me le faire savoir. Je reste a ton entiére disposition.

Au plaisir d’échanger avec toi...”

NOUS
CONTACTER

Téléphone : 04 58 28 18 16
Email : formation@upskillia.fr




VOTRE MONTEE
en compélences

LA

5 AVANT FORMATION

Vous étes invité a visionner une mini expérience de

10 minutes.

L’objectif étant de vérifier les pre-réquis, vos connaissances
de base sur la thématigue qui va étre abordée lors de la
formation. Vous aurez €galement la possibilité de transmettre
VOS remarques.

LA

) PENDANT FORMATION

Des exercices pratiques sont proposes régulierement.

Lorsque la formation s'étale sur plusieurs jours, les
formateurs s’assurernit de la comprehension des notions
acquises precedemment, avant de démarrer la nouvelle
journée de formation.

LA

~5  APRES FORMATION

Vous serez amené a tester vos nouvelles connaissances
puis a nous partager votre appréciation sur le
déroulement de votre formation.

Quelques semaines apres, vous serez invité a répondre a un

guestionnaire concernant les effets de la formation sur votre
poste de travail.



Les participants s’engagent a

respecter les locaux, les equipements

(V) RESPECT DES LIEUX mis & disposition ainsffue

I’environnement de formation.

Les stagiaires doivent respecter les
horaires de formation indiqués afin de

@ RESPECT DES HORAIRES  9arantirieiion déroulement des

sessions.

Les consignes de sécurité applicables

@ SECU RlTE dans les locaux de formation doivent

éire respectées par tous.

Afin de favoriser votre apprentissage,

@ ASS' DU |TE il est nécessaire de participer a

I’ensemble de la formation.

Tout retard supérieur a 30 minutes
sera considéré comme une absence ;
en cas d’absence prévue, I'organisme

@ RETARD/ABSENCE :E‘Lor:'tr.nation doit étre informé en

Les participants doivent disposer du
matériel nécessaire au bon suivi de la

@ MATER' EL ADAPTE formation, notamment dans le cadre

des formations a distance.

Les téléphones doivent étre en mode
silencieux pendant la formation et ne
peuvent étre utilisés qu’en dehors des
temps pédagogiques, sauf

@ TELEPHON E autorisation du formateur.

Consultez le Reglement Intérieur (visible sur le site internet www.upskillia.fr ou en PJ dans le mail d’invitation a la formation)



UPSKILLIA, un lieu de farmation unigue ou apprentissage et détente se rencontrent.

Nos 125 m® d’'espaces dediés a la formation, situés au premier étage d'un collectif,
comprennent irois salles modulables, une kitchenette, un coin détente cosy et tout le confort
nécessaire pour travailler et souffler entre les sessions.

Aprés vos formations, profitez du cadre méditerranéen proche de la mer, entre balades,
activites. nautigues et restaurants locaux pour savourer pleinement chaque moment. Un
parking spacieux et des commerces a proximité rendent votre expérience pratique et
agréable.

Apprenez, échangez et rechargez vos batteries dans un lieu pensé pour votre bien-étre et vos
meilleures vibes.

BATIMENT PARKING GRATUIT 3 SALLES
@ COLLECTIF LOCAUX 1ER ETAGE 1 COIN DETENTE
125M2 1 COIN CUISINE



g(ALLES

Les espaces de formation Upskillia ont été pensés pour offrir un environneément idéal &
l'apprentissage. Nos salles sont lumineuses, spacieuses et entierement modulables, ce qui
nous permet d’adapter leur configuration selon les besoins pédagogiques : én U pour favoriser
les échanges, en format classe pour une meilleure concentration, ou enilets pour ericourager
le travail collaboratif.

Pour accompagner votre formation dans les meilleures conditions, un wifi haut débit est mis a
votre disposition dans I'ensemble des locaux. Nous vous invitons a venir équipé de votre
smartphone et de votre ordinateur portable, afin de.pouveir suivre les supports, prendre des
notes et effectuer vos recherches pendant les sessiornis.

Les locaux sont situés au premier étage sans ascenseur. Si un stagiaire se trouve dans
lincapacité de monter les escaliers, une salle de formation accessible peut étre louée a
proximité afin de garantir 'accueil de tous dans les meilleures conditions.

SALLE LIBECCIO
Capacité 15a.16 personnes

Equipée d’un grand écran tactile

SALLE SIROCCO
Capacité 15 a 16 personnes
Equipée d’un paperboard et d’un

ordinateur portable relié a un second
ecran

SALLE PAMPERO

5’ Capacité 10 personnes
Equipée d’un paperboard et d’un
ordinateur portable relié a un second

écran 10
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OIN CUISINE

Une kitchenette équipee e a votre
disposition pour vos pauses. Vous pourrez y
préparer une boisso , réchauffer
oment convivial
rmation. Un espace
r se détendre et

LE MICRO-ONDE

LE REFRIGERATEUR
LA BOUILLOIRE

LA MACHINE A CAFE



o

Ol

HORAIRES OF

Permanence
teléphonique :
de 9h00 a 12h30 et
de 13h30 a 17h00

04

FORMATEURS

Des experts de terrain,
en prise directe avec les
réalités du métier :
formateur@upskillia.fr

ASAVOIR

02

FORMATION

Du sur-mesure en priorité
peu importe la formation
(présentiel, distance,
blended)

05

AMENAGEMENTS

Four tout besoin
d'adaptation spécifique,
contacter notre Référente
Handicap
formation@upskillia.fr

03

SALLE

Dans nos locaux, au sein
de votre entreprise ou
dans un lieu stratégique
(ex : salle de séminaire
dans un hotel)

06

RECLAMATIONS

Une adresse mail unique
formation@upskillia.fr
pour partager vos
remarques. Délai de
réponse 48h




Chez Upskillia, chaque stagiaire est unique, tout comime ses objectifs, son rythme et son
environnement de travail.

Nos formations a la carte sont entierement congues pour répondre a vos besoins réels.

Vous partagez vos attentes, nous imaginons le programme
Vous exposez vos besoins, nous créons la formation
Vous apprenez, nous vous accompagnons

11



os of fres e
FORMATIONS

COMMERCE
TEMPS MODULABLE SUR DEMANDE

» Appel d’offres
e Relation client
e Site e-commerce

MANAGEMENT

TEMPS MODULABLE SUR DEMANDE
e Management opérationnel

» Stratégie d’entreprise
» Leadership

SOFT SKILLS

TEMPS MODULABLE SUR DEMANDE
o Gestion des conflits

e Adapter sa communication
» Prise de décisions

BTP
TEMPS MODULABLE SUR DEMANDE

o AIPR
o EPI
¢ Reéussir son chantier

ET D’AUTRES THEMATIQUES ENCORE ...



LITE

Chez Upskillia, la qualité des formations et la satisfaction de nos stagiaires et parienaires sont
au cceur de notre engagement.

Notre démarche qualité s’inscrit dans le respect du Référentiel National Qualité et dans une
démarche de conformité aux exigences de la certification Qualiopi, actuellemerit en cours
d’obtention.

A ce titre, nous nous engageons a proposer des formations utilés, inndvantes et adaptées aux
besoins du terrain.

Nous nous engageons a communiquer des dnformations fiables, complétes et régulierement
mises a jour concernant :

» nos formations et leurs objectifs,

» les modalités pédagogiques et d’évaluation,

« les prérequis et publics concernés,

» les modalités d’acces et les délais dinscription.

N

| Ces informations sontsaccessibles sur nos supports de communication : site internet,

\ ' programmes de formation, ¢atalogue et documents pédagogiques.
: ' /| Chaque formation débute par une présentation détaillée de son déroulement, des objectifs et|
//| des modalités d’accempagnement.

'. ' Nous placons I'analyse des besoins au cceur de notre démarche. /7
—' 2! Avant chaque formation, nous identifions les attentes, le niveau et les objectifs des participants B

Tout au long de la formation, nous veillons a :

 gjuster les méthodes pédagogiques si nécessaire,

e accompagner les apprenants dans leur progression,

» évaluer les acquis pour mesurer I'atteinte des objectifs.

SN e



LITE

Les formations Upskillia sont congues et animées par des professionnels de terrain, reconnus
pour leur expertise métier et leurs compétences pédagogiques.
Nous mobilisons des moyens pedagogiques variés afin de favoriser I'apprentissage :

o méthodes actives et participatives,

e études de cas et mises en situation,

» supports pédagogiques structurés,

 outils numériques et ressources innovantes.
Nous assurons egalement une veille permanente réglementaire, pédagogique et métier afin
d’actualiser régulierement nos contenus de formation.

Upskillia s’engage a favoriser 'acces ala formation pour tous les publics.

Nous portons une attention particuliere a I'accueil des personnes en situation de handicap.
Emma PRIETO, Référente handicap est disponible afin d’étudier les besoins spécifiques et de
mettre en place les adaptations nécessaires pour garantir des conditions d’apprentissage
optimales. Elle est joignable par mail : formation@upskillia.fr

recuelllons systématiquement les évaluations des stagiaires et des clients, /

analysons les retours et les indicateurs de performance, 4

&/ mettons en place des actions d’amélioration lorsque cela est nécessaire,

£ faisons evoluer régulierement nos méthodes pédagogiques et nos outils. ;-;"f’___
7

#2» Cette demarche nous permet de proposer des formations toujours plus efficaces, innovantes et ==
’; en phase avec les besoins du monde professionnel.




N%Ué REJOINDRE ?

A== () ENTRAIN

% (v ENAVION

(j EN VOITURE

GARE DE TOULON
DISTANCE : 8kM

PUIS BUS RESEAU MISTRAL
LIGNES 70, 71 OU 72

AEROPORT MARSEILLE
DISTANCE : 82KM

AEROPORT TOULON-HYERES
DISTANCE : 30KM

SIX-FOURS-LES-PLAGES

Parking gratuit au pied de
I'Organisme de formation




EBERGEMENTS

E TARIF NUIT : 80-90€

CAMPANILE

DISTANCE : 25M

Chemin de la Capellane

83140 SIX-FOURS-LES-PLAGES
04 94 63 30 30

E TARIF NUIT : 95-105€

LA BASTIDE DU BOUCHCU
DISTANCE : 6KIM

402, avenue de Guigon

83140 SIX-FOURS-LES-PLAGES
04 94 07 98 74

E TARIF NUIT : 50-80€

COMFORT APARTHOTEL
DISTANCE : 2KM

68, rue de Carqueiranne

83140 SIX-FOURS-LES-PLAGES
098032380

15
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9 W TARIF : 15-25€

RESTAURANT CAMPANILE
DISTANCE : 25M

Chemin de la Capellane
83140 SIX-FOURS-LES-PLAGES

04 94 63 30 30
Cuisinie traditionnelle

D TARIF : 5-15€

MAISON CHERUELE
DISTANCE : 100M

133 Avenue Jean Mermoz
83190 OLLIOULES

07 64 08 50 20
Boulangerie

Snacking

i, TARIF : 15-25€

RESTAURANT L’ENTREPOT
DISTANCE : 200M

286, chemin de Bassaquet

83140 SIX-FOURS-LES-PLAGES
07 64 08 50 20

Cuisinie traditionnelle
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https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x12c905295e9de40d:0x697702de81f3f0fe?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/search?sca_esv=ec80bda997b12d86&rlz=1C1ONGR_frFR1084FR1084&sxsrf=ANbL-n7IbYMwTJK36y1bTLQ6RIZvvcoCYQ:1772882495238&q=CAMPANILE+ADRESSE+six+fours&source=lnms&fbs=ADc_l-bpk8W4E-qsVlOvbGJcDwpnHC5OJXXTJvmMu2n9YYx-G_pfw24wg8jEi34E91xBhp9gSr9SFQKJ4aWQFKqtnlAuR6_26gpd4oKrUTzKVIR0aVkgmJEc8agRAeyKzoR4hCCMv3Gb0IeBjM0gqYa_-HgpYOFVOIerER2JXdXU6DTyqRg7NPxV1dG3eId4QGxQ6nybvK-_VOqb0qkZ9Xzb3HcF-dyKeQ&sa=X&ved=2ahUKEwjnuO361Y2TAxUkTKQEHf3xLwAQ0pQJegQIChAB&biw=1536&bih=695&dpr=1.25

PSKILLIA !

Nous vous remercions chaleureusement d’avoir fait
confiance a Upskillia pour votre formation. Nous espérons
que cette expérience vous a apporté de nouvelles
compétences, des échanges enrichissants et un moment
agréable d’apprentissage.

Ce sera un plaisir de vous accueillir a nouveau pour de
prochaines formations. Notre équipe reste a votre écoute
et nos portes vous seront toujours ouvertes.

Nous vous souhaitons un excellent retour et beaucoup de
réussite dans la mise en pratigue de vos nouvelles
compétences.

Merci encore et a trés bientét chez Upskillia !

VOTRE AVIS &%

Votre satisfaction est notre satisfaction !
Vous avez apprécié votre formation ?
N’hésitez pas a nous laisser un avis sur
formation@upskillia.fr

64, Chemin de la Capellane - 83140 SIX-FOURS-LES-PLAGES | Tél: 04 58 2818 16 | Mail : formationeupskillia.fr | Site : www.upskillia.fr |
Numéro SIRET : 99061423200017 | Numéro de déclaration d'activité : 93 83 08640 83 (auprés du préfet de la région du Var).



